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RAGN A SELLS

SARSKILDA VILLKOR
avseende hamtning av storsack

Version mars 2021

Beskrivning av tjansten

Tjansten bestar av hamtning av sé kallad storséack. Ytterligare
information om denna tjénst finns p& www.ragnsells.se.

Inledande bestdammelser

Bestdmmelser i dessa sérskilda villkor ska, om parterna inte
avtalar ndgot annat, utgéra avtalsinnehall mellan Ragn-Sells
och kunden nar denne uppdrar at Ragn-Sells att utfora
hamtning av storsackar. Utdver vad foreskrivs i dessa
sérskilda villkor géller &ven Ragn-Sells Allménna villkor.
Ragn-Sells Allmanna villkor hittas p& www.ragnsells.se.

Ragn-Sells reserverar sig for eventuella fel i
tjansteinformationen och forbehaller sig ratten till
priséndringar i lista utan foregdende avisering.

Bestéllning/avbestallning
For att handla hos Ragn-Sells maste kunden vara myndig.

Genomford bestéllning innebér att kunden godkénner Ragn-
Sells Allménna villkor och dessa sérskilda villkor och
samtycker till att nédvandiga kontaktuppgifter registreras i
Ragn-Sells kundregister.

Avbestéllning av transporten kan endast ske under kontorstid
fram till den sista arbetsdagen fore den dag nér transporten ar
schemalagd for utférande hos Ragn-Sells.

Avbestéllning kan endast ske per telefon till Ragn-Sells
kundtjanst.

Bestallningar och avbestéllningar per telefon kan goras till
Ragn-Sells kundtjénst pé ordinarie dppettider. Dessa ar
anslagna pa www.ragnsells.se under rubriken Kontakta oss
eller Kontakta kundtjanst. Bestallningar via internet kan
goras dygnet runt.

Vid kép av storsick direkt fran Ragn-Sells galler Sarskilda
villkor fér forséljning av kérl eller annan utrustning. OBS!
Endast foretag har mojlighet att képa storsack direkt fran
Ragn-Sells.

Kundens skyldigheter

Kunden ska tillse att vag fram till arbetsstélle eller anvisad
uppstallningsplats &r farbar och fri frdn hinder sa att Ragn-
Sells obehindrat kan utfora avtalade tjénster eller leveranser
(se Ragn-Sells Allmanna villkor) och tjansteinformationen pa
www.ragnsells.se. Kunden ansvarar for skada pa transportvag
eller plats som anvisats for uppstéllning. Ragn-Sells har ratt att
avbryta utférandet av tjansten om bolaget bedémer att
utférande inte kan ske utan risk for skada pa person eller
egendom.

Kunden ska tillse att de lokaler och ytor dar Ragn-Sells ska
utfora arbete ar andamalsenliga och sakra i
arbetsmiljohanseende. Kunden ar samordningsansvarig for
arbetsmiljon pé arbetsstéllet om kunden &r néringsidkare och
har bestéllt tjansten i sin néring.

Kunden ansvarar for att de uppgifter om avfallets ursprung,
sammansattning, egenskaper, vikt, volym etc. som lamnas till
Ragn-Sells ar fullstandiga och riktiga. Om avfallet inte
overensstammer med ldmnade uppgifter har Ragn-Sells rétt till
ersattning for de extra kostnader och det merarbete som detta
kan foranleda.
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Sackarna ska placeras max 5 meter fran en lamplig
uppstallningsplats for kranbil. Med lamplig uppstaliningsplats
for kranbil menar vi:

« det ska vara tilltet att parkera

« vigens bredd ska vara minst 3 meter

« det ska vara fri hojd om minst 4,5 meter

« avstandet till sdcken far inte vara mer &n 5 meter fran
uppstallningsplatsen

« viigen ska klara en tung lastbil, alltsd minst en BK 1 vég, se
trafikforordningen.

Om Ragn-Sells vid ankomst till platsen for hdmtning av
storséck inte tillats utfora tjansten eller om platsens
beskaffenhet vasentligt forsvarar tjanstens utforande debiteras
kunden for tjansten i dess helhet.

Kunden &r ersattningsskyldig for skador p& Ragn-Sells
egendom, den tid egendomen &r i kundens vard.

Ragn-Sells skyldigheter

Ragn-Sells hamtar och lamnar pa helg fria vardagar mellan
06.00-22.00 om inget annat & 6verenskommet eller om
begrénsningar av trafiken omdjliggdr arbete inom dessa tider.
Om transporten inte kan ske under denna period eller delar av
denna period ska kunden meddela detta vid
bestéallningstillféllet.

Ragn-Sells ansvarar for att arbetet kan utféras med av Ragn-
Sells personal rekommenderad resurs, givet att kunden lamnat
korrekt information om uppdragets forutsattningar.

Ragn-Sells ska vid avvikelse som hindrat utférande av
bestélining kontakta kunden och beratta om avvikelsen.

Fakturering och betalning

Betalningsvillkor &r 15 dagar mot faktura eller
forskottsbetalning. Vid forsenad betalning utgar
paminnelseavgift med det belopp som ér tillatet enligt lag samt
drojsmalsranta enligt lag.

Sedvanlig kreditprovning sker. Om en sddan kreditprévning
utfaller negativt forbehaller sig Ragn-Sells rétten att vagra
utfora uppdraget, aven i de fall da bestélining redan
accepterats.

Avfall som inte tacks av tjansten Storsack

Hushallsavfall, flytande avfall, elektronik och farligt avfall
ingdr inte i tjansten Storsack. Vagledning av vad farligt avfall
och hushallsavfall ar hittas t.ex. pA Naturvardsverkets hemsida
(www.naturvardsverket.se).

Reklamationer och tvister
Reklamationer ska utan dréjsmal anmalas till Ragn-Sells.
Behandling av personuppgifter

Ragn-Sells lagrar kunds namn- och adressuppgifter och andra
kontaktuppgifter. Kundens personuppgifter behandlas for
planering, genomférande och uppféljning av Ragn-Sells
kontakter med kunden.

Personuppgifter sparas under den tid de &ger aktualitet och
under den tid kunden har en pagaende relation med Ragn-Sells
och for en tid darefter dd kunden kan utnyttja fordelarna med
att vara kund hos Ragn-Sells.

ragnsells.se

1(2)



RAGN A SELLS

9.3 Kunden har rétt att skriftligen begéra information om den
behandling av sina personuppgifter som forekommer.

9.4 Kunden kan ndr som helst vanda sig till Kundservice och
begéra att eventuellt felaktiga uppgifter om sig ska réattas eller
raderas.

9.5  Kunden kan nar som helst skriftligen anméla till Kundservice
att kunden motsatter sig behandling av sina personuppgifter
for marknadsforingsandamal. Uppgifterna kommer da att
sparras for sddan anvandning. Kunden kan ocksa nar som helst
skriftligen anmala till Kundservice att kunden motsatter sig att
sina personuppgifter 1amnas ut till annan for
marknadsforingsdandamal. Om kunden vill avsluta
kundrelationen helt &r Ragn-Sells tacksam om kunden
meddelar detta s att Ragn-Sells kan radera aktuella
kunduppgifter.
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