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RAGN A SELLS

ALLMANNA VILLKOR
Version december 2025

Inledande bestimmelser

Dessa allménna villkor ska — om parterna inte skriftligen
avtalar ndgot annat — utgora avtalsinnehéll mellan Ragn-Sells
och Kunden. Om det i kontraktshandlingarna skulle
forekomma mot varandra stridande villkor, giller de — om
inte parterna uttryckligen avtalar nagot annat — inbordes i
foljande ordning (1) det individuella avtalet, (2) Ragn-Sells
Sérskilda villkor och (3) Ragn-Sells Allménna villkor.

Ragn-Sells har ritt att dndra i eller gora tillagg till dessa
Allmédnna Villkor med bindande verkan for Kunden 1 manad
efter det att underrittelse om éndringen ldmnats pé faktura till
Kunden och pa Ragn-Sells hemsida. Om Kunden inte vill
acceptera de varslade dndringarna eller tilliggen har Kunden
rétt att inom 14 dagar frin Ragn-Sells underrittelse om
andring/tilldgg sdga upp avtalet till upphorande vid den
tidpunkt ndr dndringen/tillagget annars skulle bli géllande
mot Kunden.

Ragn-Sells dtagande omfattar inte hushallsavfall eller avfall
som omfattas av producentansvar, om detta inte uttryckligen
framgér av det individuella avtalet.

Anbud

Ett anbud fran Ragn-Sells dr, om ej annat anges, inte
bindande léngre 4n 4 veckor.

Anbud och avtal forutsitter sedvanlig kreditprovning. Ragn-
Sells har ratt att begidra forskottsbetalning eller betryggande
sikerhet. Forsummar Kunden att betala forskott eller stélla
sakerhet nar detta har begirts, har Ragn-Sells ritt att utan
pafoljd frantrada sitt anbud eller, om avtal redan skulle ha
ingatts, avtalet.

Priser

Om inte andra priser avtalats, géller de priser som Ragn-Sells
normalt tillimpar for aktuella tjénster eller varor.

Ragn-Sells har alltid ritt att med 1 manads varsel justera
giéllande priser.

Hojs behandlingsavgifter eller sénks materialersittningar som
Ragn-Sells betalar till respektive erhaller fran tredje part, har
Ragn-Sells dven ritt att med omedelbar verkan justera
gentemot Kunden gillande ersittningar.

Ragn-Sells har, utdver avtalat eller gingse pris for utford
tjdnst eller levererad vara, ritt till sarskild erséttning for
(1) véntetid som fororsakas av Kunden eller tredje part och
(2) kostnader som biltullar, farje- eller broavgifter och
liknande som kan foranledas av fullgérandet av avtalet.

Ersittningar for tjdnster som innefattar transporter far Ragn-
Sells revidera varje manad med ett sdrskilt drivmedelstilligg
(DMT). Storleken pa DMT utgors av fordndringen av
drivmedelskostnad multiplicerad med drivmedelskostnadens
andel av transportpriset for det aktuella kalenderaret.
Fordndringen av drivmedelskostnad ska berdknas i enlighet
med indexserien K92SA0900 Diesel samt K16SA0910 HVO.
Drivmedelskostnadens andel av transportpriset for det
aktuella kalenderaret ska vara den andel som drivmedel utgor
enligt indexserien T16SAE3. Vid varje kalenderérs slut och
infor foljande kalenderér revideras transportpriset med
hénsyn taget till drivmedelskostnadsokningen under det
gangna aret. DMT for foljande kalenderar utgar ifrdn det
reviderade transportpriset. Basménad for samtliga virden
som berdknas en gang per kalenderér ska vara oktober
manad.
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Andrade forhallanden

Om Ragn-Sells kostnader for att fullgéra sina avtalsenliga
skyldigheter okar till f6ljd av (1) nya eller &ndrade regler i lag
eller annan forfattning, (2) ny réttspraxis, (3) inforandet eller
hojning av skatt eller allmén avgift, (4) utokning av eller
annan &ndring i Kundens verksamhet eller (5) oriktiga eller
ofullsténdiga uppgifter fran Kunden, har Ragn-Sells ritt att
omedelbart hoja sina priser for att kompensera sig for den
okade kostnaden.

Fakturering och betalning

Kunden ska mot faktura frén Ragn-Sells i forskott betala
hyror, abonnemangs- och systemavgifter och andra
ersittningar som utgdr med ett visst belopp per méanad eller
annan tidsperiod.

Kunden ska betala Ragn-Sells fakturor inom 15 dagar fran
fakturadatum. Sker betalning inte i rétt tid har Ragn-Sells ritt
till dréjsmélsrinta enligt lag samt erséttning for skriftlig
betalningspaminnelse och inkassokrav enligt gillande
forfattningar.

Kunden ska genast efter mottagandet av en faktura kontrollera
denna. Eventuella invéindningar mot en faktura ska framstllas
inom 6 manader fran fakturadatum. Gors inte en invindning
inom foreskriven tid far eventuella fel i fakturan som borde ha
upptackts vid en sddan kontroll dérefter inte &beropas mot
Ragn-Sells.

Aganderiitt

Aganderitten till restprodukter och avfall som limnas av
Kunden 6vertas av Ragn-Sells forst efter det att materialet har
mottagits, kontrollerats pd Ragn-Sells anldggning och
godkints av Ragn-Sells. Farligt avfall forblir dock Kundens
egendom fram till dess att Ragn-Sells har accepterat att ta
emot. Hushallsavfall och avfall som omfattas av
producentansvar blir aldrig Ragn-Sells egendom.

Kundens skyldigheter generellt

Kunden ansvarar alltid for att de uppgifter om avfallets
ursprung, sammanséttning, egenskaper, vikt, volym etc. som
lamnas till Ragn-Sells &r riktiga. Om avfallet inte
dverensstimmer med ldmnade uppgifter eller vad Ragn-Sells
annars hade skilig anledning att forvinta sig, har Ragn-Sells
rdtt till ersdttning for de extra kostnader och det merarbete som
detta kan foranleda.

Allt avfall ska sorteras i enlighet med de instruktioner som
Ragn-Sells fran tid till annan kan lamna. Vid avvikelser har
Ragn-Sells ritt till erséttning for extra kostnader och det
merarbete som detta kan foranleda.

Kunden ska, nir Ragn-Sells ska utfora arbete hos denne, tillse
att vég fram till arbetsstélle eller anvisad uppstéllningsplats dr
farbar och fri fran hinder s att Ragn-Sells obehindrat kan
utfora avtalade tjdnster eller leveranser. Kunden ansvarar for
skada pa transportvag eller plats som anvisats for uppstillning.
Ragn-Sells har ritt att avbryta sin fullgérelse om bolaget
bedomer att fullgorelse inte kan ske utan risk for skada pa
person eller egendom.

Kunden ska tillse att de lokaler och ytor dar Ragn-Sells ska ut-
fora arbete ar &ndamalsenliga och sékra i
arbetsmiljohdnseende. Kunden dr samordningsansvarig for
arbetsmiljon pa arbetsstillet.

Kunden ansvarar for att erforderliga tillstdnd finns for att stélla
upp behallare eller fordon pa mark utanfor Kundens fastighet.
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8. Kundens skyldigheter niir denne levererar avfall till Ragn-
Sells

8.1 Kunden far, sjélv eller genom akeriforetag eller annan tredje
part, leverera avfall till Ragn-Sells endast efter det att Ragn-
Sells accepterat att ta emot det. Kunden ansvarar i sddana fall
sjalv for transporten till Ragn-Sells och ska tillse att Ragn-
Sells ordnings- och sikerhetsforeskrifter iakttas. Anvisningar
som lamnas av Ragn-Sells personal ska ocksa iakttas.

8.2 Kunden ska innan leverans av avfall far ske informera Ragn-
Sells om avfallet. Om Ragn-Sells begér det &r Kunden dven
skyldig att uppritta och till Ragn-Sells verldimna
dokumentation avseende utford karakterisering. Ragn-Sells
har ritt att avvisa leverans eller pa Kundens risk och
bekostnad atersinda eller destruera redan levererat avfall om
detta avviker fran vad Kunden uppgivit om detta. Avviker
vikten/volymen avfall frin vad Kunden uppgivit med 10 %
eller mer har Ragn-Sells dven ritt att justera priset.

8.3  Levereras avfall i emballage ska detta vara titt, val tillslutet
och av god kvalitet och uppfylla de krav som géller enligt lag
eller annan forfattning. Emballaget ska vara tydligt markt pa
ett bestdndigt sitt med Kundens namn, deklarationsnummer
och skyddsklass och de 6vriga uppgifter som krévs enligt
avtalet med Ragn-Sells. Om emballaget &r placerat pa pall ska
det vara ordentligt sidkrat for hantering fore, under och efter
lossning.

Fat och mindre emballage ska alltid levereras pa pall. Pallen
ska vara av god kvalitet och den totala pallvikten, inklusive
emballage och avfall, far inte verstiga 800 kg. Ragn-Sells
returnerar inte emballage och pallar.

Emballage som uppges innehélla pumpbart avfall far inte
fyllas upp till mer dn 90 % av hela volymen.

8.4  Lossning av avfall far endast ske pa plats som har anvisats for
andamélet av Ragn-Sells. Lossning som utfors av annan dn
Ragn-Sells sker pa Kundens ansvar och far inte pabérjas
forran Ragn-Sells mottagningsansvarige ldmnat tillstand
dartill. Ragn-Sells kvittering av leverans innebér inte att
mottagningskontroll har utforts, utan avvikelser far géras
giéllande senare.

9. Underentreprendrer

9.1 Ragn-Sells har ritt att fullgora sina skyldigheter mot Kunden,
helt eller delvis, genom underentreprendr.

10.  Avtals- och uppségningstid

10.1 Om parterna inte avtalar ndgot annat, giller avtalet fran
undertecknandet och tillsvidare med 1 ménads 6msesidig
uppsédgningstid.

10.2 Ragn-Sells har alltid rétt att siga upp avtalet till omedelbart
upphérande, om Kunden (1) instéller sina betalningar, inleder
forhandling om ackord eller pa annan dylik grund kan skéligen
antas vara pa obestand; (2) forsummar att iaktta en avtalsenlig
skyldighet och inte vidtar rittelse inom 7 dagar efter det att
forsummelsen papekats av Ragn-Sells; eller (3) begér ett
vésentligt avtalsbrott. Ragn-Sells har rétt att sdga upp avtalet
till omedelbart upphorande om dgarférhallandena i Kunden
skulle fordndras.

11.  Fel och brister

11.1 Reklamation avseende fel eller brist i tjénst eller vara som har
tillhandahéllits av Ragn-Sells ska ske skriftligen genast efter
det att felet eller bristen mérkts eller borde ha markts av
Kunden. Kunden fér inte aberopa fel eller brist som inte har
reklamerats skriftligen inom 1 ménad efter det att tjansten
utfordes eller varan levererades.

11.2  Om en av Ragn-Sells tillhandahallen tjénst eller vara dr
behiftad med fel eller brist och detta inte beror piA Kunden
eller Kundens personal ska Ragn-Sells efter eget val antingen,
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med den skyndsamhet som efter omstindigheterna skiligen
kan krévas, pd egen bekostnad atgirda felet eller bristen,
foreta omleverans eller medge Kunden ett mot felet svarande
prisavdrag. Utover vad som anges i denna punkt ansvarar
Ragn-Sells inte for fel och brister.

Ansvarsbegrinsning

Ragn-Sells ansvarar inte i nagot fall for produktionsbortfall,
utebliven vinst, utebliven inbesparing eller annan indirekt
skada av vad slag det vara ma. Ragn-Sells skadestdndsansvar
for andra skador dr vidare begrénsat till ett sammanlagt hogsta
belopp motsvarande 10 prisbasbelopp enligt
socialforsiakringsbalken. Begrdnsningarna i det foregaende
giller dock inte om skada fororsakas uppsatligen eller genom
grov vardsloshet av Ragn-Sells eller ndgon dess arbetstagare.

Ragn-Sells ansvarar inte i nagot fall for en skada som ar en
oundviklig f6ljd av att av bolaget foljer Kundens anvisningar.

Befrielsegrunder

Om Ragn-Sells fullgérande av en skyldighet skulle hindras
eller avsevirt forsvéras eller fordyras till f6ljd av nagot
forhdllande som bolaget inte rader Gver, vare sig det uppstar
for bolaget eller for ndgon av bolagets underleverantérer eller
underentreprendrer — sdisom, men inte begransat till, strejk
eller annan arbetskonflikt (oavsett om bolaget ar part i sédan
konflikt eller inte), krig, mobilisering, upplopp, dversvaimning,
eldsvada, epidemi, export- eller importkontroll,
valutarestriktioner, myndighets bud, allmén energi- eller
materialbrist, allmén knapphet pé transportmedel, avbrott i
driften av teknisk anldggning eller utrustning eller fel i eller
forsening av leverans fran underentreprendr eller
underleverantor som fororsakas av sadan omsténdighet — ska,
sa lange forhallandet bestar, Ragn-Sells underlatenhet att
fullgora sin skyldighet inte utgora avtalsbrott eller grund for
skadesténd eller annan pafoljd.

Sekretess

Ragn-Sells och Kunden forbinder sig var for sig gentemot den
andre att iaktta sekretess betriffande information om
varandras affirs- och driftforhallanden. Detta atagande giller
dock inte sadan information som redan vid mottagandet ar
eller dérefter blir allmént kéind eller tillgédnglig av annan
anledning dn brott mot denna bestaimmelse. Ej heller giller
atagandet information som en part erhallit fran tredje man utan
sekretessforbehall.

Tvister

Tvist i anledning av avtalet ska, om inte annat foljer vid en
tillampning av punkt 15.2, slutligt avgéras genom
skiljeforfarande administrerat av SCC Skiljedomsinstitut
(”SCC”), som &r en del av Stockholms Handelskammare.
SCCs Regler for Forenklat forfarande ska darvid tillampas.

Utan hinder av vad som foreskrivs i punkt 15.1 far Ragn-Sells
vicka talan mot Kunden vid kronofogdemyndighet eller
allméan domstol for utfdende av fordran avseende ersittning for
tillhandahéllna tjanster eller levererade varor.

ragnsells.se

2(2)



